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CERTIFICA 
 

 
Que el Señor, LUIS FERNANDO PEROZO BOLIVAR, identificado con cedula de 
ciudadanía No. 72.342.294 expedida en Barranquilla Atlántico, labora en la empresa desde 
el mes de diciembre 2021 y hasta la fecha desempeñando el cargo de TECNICO DE 
SOPORTE EXTERNO, participando en la ejecución contractual de los contratos que ha 
ejecutado la empresa hasta la fecha.  
 
Resumen de funciones: 
 

- Ejecución de soporte técnico, asesoría y seguimiento telefónico a clientes para 
resolución de fallas e inquietudes de equipos de laboratorio e industriales en 
general. 

- Verificar estado de los equipos de los clientes, asignarles y dar su visto bueno en la 
salida de los equipos. 

- Velar por la realización de los mantenimientos y verificación metrológica a equipos 
laboratorios, industriales y de refrigeración. 

- Verificar el estado de los equipos de laboratorio e industriales recibidos y aprobar 
su entrega al cliente incluyendo la documentación necesaria: Certificados de 
calibración, certificados de conformidad, y/o análisis de más registros relacionados 
con SGC. 

- Mantenimiento preventivo, correctivo, calificación y verificación a equipos de 
cabinas de flujo laminar, cabinas de seguridad biológica, cabinas de extracción. 

- Responsable de los mantenimientos de los equipos de calibración e infraestructura 
tanto de la organización como de los clientes. 

- Realizar la instalación y mantenimiento de equipos de laboratorios y/o industriales, 
tales como micropipeta, dispensador, autoclave. etc 

- Velar por el cumplimiento del plan de aseguramiento metrológico de Novatek a todos 
los niveles de la organización. 

- Realizar la instalación y mantenimiento de equipos de refrigeración, tales como 
neveras, ultracongeladores, cuarto frio.  

- Acompañamiento metrológico. 
- Verificación de certificados de calibración emitidos por los laboratorios de 

metrología.  
 

 
Dada en Barranquilla, el día 07 de octubre de 2024. 
 
 
 
Cordialmente,  
 
 
 
________________________ 
JENNIFER ROZO PALACIO  
CC: 1.045.679.123 
Gerente administrativa 


